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Fyll i arbetsbeskrivningen genom att erséatta den ljusgra texten med din egen text. Spara och bifoga
dokumentet i samma mapp som resten av ditt bidrag.

NAMN:

Josephine Freje

E-POST:

josephine@faktum.se och josephine@freje.se

ARBETSNAMN:
Psykbryt

DESSA PERSONER ANMALS OCH KAN NOMINERAS
Josephine Freje, reporter/gravchef. Julija Sidner, researcher.
FORUTOM OVANSTAENDE DELTOG FOLJANDE PERSONER

Aaron Israelson, chefredaktér. Sara Johansson, researcher, Anna Wallenlind Nuvunga, reporter. Mario Prhat,
fotograf. Kajsa Bergstrom och Henrik Bjorck Wigartz, form.

PUBLICERINGSDATUM

"Ingen kontaktpunkten” nummer 137, ute pa gatorna 29 januari 2014.

"Piller i stallet for vard” nummer 142, ute pa gatorna 25 juni 2014.
Huvudpublicering: "Doéden pa psyket”, nummer 143, ute pa gatorna 23 juli 2014.
"Den osynliga patienten”, nummer 143, ute pa gatorna 23 juli 2014.

"Vem vaktar vardaren?” nummer 144, ute pa gatorna 26 augusti 2014.

"Daédlig publicitet” webbpublicering 12 september 2014.

"Psykiatrin drar ner persiennen” nummer 145, ute pa gatorna 24 september 2014.

VAR PUBLICERADES JOBBET?

Faktum, Gotalands gatutidning + www.faktum.se/psykbryt

BESKRIV RESULTATET AV GRAVET KORTFATTAT

Psykbryt — Faktums gravande serie om psykiatrin — visar att psykiskt sjuka manniskor skadats och till och med
dott pa grund av bristande sakerhetsrutiner inom varden.

Det handlar om manniskor som skart upp sina handleder, med rakhyvlar som personalen glémt att de har lanat
ut. Hemldsa som gléms bort utan mat och vatten. Sjalvmordspatienter som lamnas utan tillsyn med duschslangar,
med dodlig utgang.
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Sexuella 6vergrepp mot baltade kvinnor, som inte utreds. Personal som satter sig pa en fastspand mans rygg och Arbet
utsatter patienten for livsfara — i stil med Osmo Vallo. En make som far ta ner sin déende fru som hanger pa

psykets toalett och under en timme tvingas se hur de forséker radda henne, utan att syrgasen fungerar. s.bes.k
rivnin
Hjartstartare som ingen hittar d& en ung Kille ligger déende péa golvet. Brander da personal tappat bort nycklarna. g -
Larm som inte fungerar nér personal ar i akut lage. Patientlarm som inte kontrolleras, trots att en kvinna blivit Gulds
valdtagen da hennes larm svek. Psykpatienter som férsvinner. Missforhallanden som morkas. Listan kan goéras pade
lang.
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Det handlar om hur samhallets mest utsatta patienter — som sallan blir hérda eller trodda — har svikits av
psykiatrin som skulle skydda dem.

PA VILKET SATT ANSER DU ATT GRAVET UPPFYLLER KRITERIERNA FOR GULDSPADEN?

Nar vi borjade var granskning fick vi av psykiatrin héra "varfér ska ni begéra ut allt det dar, det har ju ingen annan
reporter gjort?”. Det sager en del.

Vi har utgatt fran éver 8000 rapporterade negativa handelser och kan i éver 160 fall visa hur patienter kommit till
skada eller dott pa grund av bristande sakerhetsrutiner. Att det hander hemska saker inom psykiatrin ar inte
huvudproblemet — det ar att samma missférhallande upprepar sig gang pa gang utan att ansvariga gor nagot at
saken. Vi har genom gedigen research kunnat avsloja och skildra férhallanden som allmanheten férut inte kdnde
till — och vi har gravt i en varld som fa orkat se insidan av.

HUR UPPSTOD URSPRUNGSIDEN TILL PROJEKTET?

Genom Faktums fantastiska forséljare. Varje dag nar vi i redaktionen dricker kaffe mots vi av hemlésa och
manniskor i socialt utanférskap. Mycket av hemldsheten bottnar i psykisk ohélsa. Efter den forsta publiceringen
bokstavligen strdmmade det in med tips fran patienter, anhdriga och personal. Vi forstod att en gravserie var
ndédvandig och efterlangtad.

VILKA ARBETSMETODER TILLAMPADES?

Vi fick forst nej pa att fa ut alla tusentals avvikelser som rapporterats de senaste aren. Med hjélp av ett
sekretessavtal om att inte roja patiennamn fick vi till slut komma in i Sahlgrenskas lokaler och sitta med deras
avvikelserapporteringssystem. Det var en guldgruva. Snabbt insag vi ocksa hur norra Europas storsta
universitetssjukhus klassat skadade och ddda patienter som "dalig publicitet”. Vi satt helt enkelt och gjorde ctrl +f
pa “dalig publicitet” och fick éver 600 traffar pa nagra av de varsta handelserna.

Tidigt insag vi att manga anstallda inom psykiatrin, bade i Géteborg och Malmé, ar radda for att prata 6ppet om
vad som har hant. Vaxeln var som en mur. Det var svart att hitta namn pa skoétare, sjukskéterskor och andra som
jobbade pa de aktuella avdelningarna. For att komma runt detta startade vi tva olika internet-identiteter. En
sjukskoterska och en underskoterska. Genom denna wallraff pa natet kunde vi kartldagga och komma i kontakt
med personal pa insidan — som sedan valde att prata med oss som reportrar. Vi kunde ocksa se hur olamplig
personal namndes pa lasta tradar och diskussionsforum — pa sa satt kunde vi ga vidare i var research genom
klassiska gravmetoder.

For att komma i kontakt med patienter var vi aven med pa flera méten med brukarféreningar, dar bade de
narvarande och deras kontakter blev viktiga kallor. Vi har ocksa genom arbetet med Faktum en rad kontakter som
fa andra redaktioner har. Vid tidningsslapp gick vi igenom granskningarna med forsaljarna och fick da fler tips och
berattelser fran insidan.

Jag hangde ocksa utanfor olika psykiatriska avdelningar, vid rokrutan, dar bade patienter och anhériga delade
med sig av sina erfarenheter. Vid kontakt med de som madde samst kollade vi bade med anhdriga och ansvarig
lakare innan publicering. Vi valde — aven i fall dar patienter var okej med att ha med hela sitt namn — att inte
riskera att en namnpublicering skulle kunna skada vara manga ganger kansliga kallor.

Nar vi fick maskade uppgifter om "sjukskoterskestudenter” som vittnat om missférhallanden i avvikelserna
begarde vi ut alla klasslistor pa tva olika sjukskoterskeprogram — tre ar tillbaka i tiden — och ringde en efter en tills
vi fick traff. De kunde beratta om hur personal bland annat skrattat at en 6verviktigt kvinna som fick elchocker och
hur de uppmanades att inte rapportera handelsen.

Nar vi hade hundratals olika missférhallanden delade vi upp dem i olika omraden, sa som dodsfall, farliga
foremal, hoppat fran fonster, sexuella dvergrepp, olamplig personal etc. Allt satte vi sedan i kronologisk ordning
och pa sa satt vaxte den skrammande bilden fram att samma missférhallande upprepas gang pa gang.
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\ Denna arbetsbeskrivning skall bifogas till alla bidrag som lamnas in till Guldspaden. Vid fragor - kontakta FGJs kansli.

Infér publicering Iat vi alla inblandade se sina citat. Vi bad flera experter Iasa materialet. Vi gjorde ”line by line” Arbet
timme efter timme.
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Vi har levt i hdgar med papper och lador av misar, suttit i immar med bordeline-tjejer som pratar om fem saker rivnin
samtidigt, gratit med foréldrar och levt som psykatripersonal pa natet. Vi har anvént alla metoder som krévs for att g -
gora ett ordentligt grav. Gulds
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VILKA TYPER AV KALLOR ANVANDES?

Offentliga kallor: avvikelserapporter, handelseanalyser, handlingar fran IVO/Socialstyrelsen, beslut om
disciplinara atgarder, I6nespecifikationer (for att folja/hitta personal). Expertintervjuer, ansvarsutkravande,
intervjuer med facket etc.

Anonyma kallor: Allt fran skotare till verlakare, som inte vagade ga ut med namn med radsla for
konsekvenserna. Patienter, anhoriga, vanner etc. Talat med uppskattningsvis 40-50 anstallda och ett 30-tal
patienter, plus alla anhoriga. Vi hade ocksa en person “pa insidan” som hjalpte oss att fa ut de handlingar som
pressavdelningen eller ansvariga chefer 6vermaskade eller vagrade |lamna ut. Extra tack till hen!

VILKA PROBLEM STOTTE DU PA UNDER ARBETET?

Framkommer under metod, men det har varit manga stangda dorrar och stora problem att fa anstallda att snacka
Oppet. | och med att vi har sa manga offentliga kallor och dokument som styrker de anonyma kallorna (och att
flera anonyma kallor obereonde av varandra sager samma sak) sa kanns det dock som ett mindre problem —
aven om det ar ett demokratiskt problem med tystnaden i varden.

Tack vare vart wallraffande pa natet 6ppnade sig dorrar vi annars inte haft nycklar till. Dar kunde vi ocksa fa reda
pa sadant som inte rapporterats i de offentliga handlingarna.

Vi valde ocksa att i var senaste publicering blottldagga de problem som funnits med att fa ut offentliga handlingar,
en "bakom kulissen” som visar hur missférhallanden morkas och hur personal tystas.

Da det galler Rattspsyk i Skane fick vi dock handlingarna sa sent, och med snigelpost (ett paket i taget pa
rekommenderad post) sa att vi inte fick med dem i sammanstaliningen. Gav dock bort handlingarna till andra
redaktioner.

HUR LANG TID TOG PROJEKTET?

Uppskattningsvis 3,5 manader (inte fulltid mellan januari- och julipubliceringen, da vi gravde och skrev om annat)

VILKA REAKTIONER HAR ARBETET FATT FRAN MYNDIGHETER OCH KOLLEGOR?

Stort genomslag, speciellt for var huvudpublicering i nummer 143: "Ddden pa psyket” + "Den osynliga patienten”,
samt startartikeln i nummer 137: "Ingen kontaktpunkten”.

Gemensamt for dessa tva publiceringar ar att vi i god tid gav andra redaktioner mojlighet att ga igenom materialet
med embargo. Det blev bland annat: huvudledare DN, ledare GP, ledare Sydsvenskan, toppnyhet Ekot,
uppfoljningar Ekot med kommentar fran IVO, intervju (med Josephine Freje och ansvariga) Studio Ett, intervju P4
Goteborg Direkt, nyhetsinslag lokalt i P4 i Malm&/Kristianstad/Géteborg etc. Dagens Medicin, TT, Kvéllsposten,
artikel Sydsvenskan med egen uppfdljning. Aven SVT Véstnytt + Sydnytt samt SVT Rapport, Tv4. Aftonbladet
Partiprogrammet, |6pet GT etc.

IVO har till Ekot bekréftat att detta ar ett problem fér hela psykiatrin, inte bara for psykiatrin i Géteborg och Malmaé.
Det ar aven en rad politiker som har hort av sig efter serien och intresse har funnits for att skriva motioner pa
fragan - insallah pa den ;) Pa en infér-valet-debatt namndes just Faktums granskning av de medverkande
politikerna. Personer fran hela landet har hort av sig och dnskar att vi granskar aven deras psykiatri — sa det finns
mer att gora!

Enligt ansvariga inom psykiatrin ske en rad méten och rutindndringar ske under hésten. Redan nu vet vi en
avdelning dar de tagit bort alla duschslangar som en konsekvens av publiceringen.

HAR PROJEKTET ANMALTS TILL PO, GRANSKNINGSNAMNDEN ELLER ANNAN INSTANS?
Nej.
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(Om nagon anmalan kommer in kompletterar vi med det, men ingen har hort av sig 8n sa lange med att de vill ha

rattelse.) Arbet
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Julija Sidner, 0761-48 22 68, julija@faktum.se och julija.sidner@gmail.com
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