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G
P har i en rad artiklar 
granskat Sjukvårdens 
larmcentral, som se-
dan tidigare i år har 
ansvaret för att göra 

den medicinska bedömningen av 
ambulanslarm inom Västra Gö-
talandsregionen. Arbetet sker i 
nära samarbete med SOS Alarm, 
ett aktiebolag som ägs till hälften 
av staten och till hälften av Sve-
riges kommuner och landsting. 
Sjukvårdens larmcentral sitter i 
SOS Alarms lokaler och använder 
deras teknik. När bedömningen 
av ambulanslarmen är färdig så är 
det SOS Alarm som tar över och ser 
till att ambulanserna når sitt mål. 
Men sedan verksamheten startade 
har det pågått en infekterad kon-
flikt mellan de båda verksamhe-
terna, enligt flera personer som 
GP har varit i kontakt ned.

”SOS Alarm hatar oss och vill bli 
av med oss till varje pris”, skriver 
en medarbetare till GP.

”Krig” mellan Sjuk-
vårdens larmcentral 
och SOS Alarm

Sedan samarbetet startade mellan Sjukvårdens larmcentral och SOS Alarm har det pågått en infekterad konflikt mellan de båda verksamheterna. Bild: Robin Aron

Både chefer och medarbetare vittnar om en infekterad konflikt mellan Sjukvårdens larmcentral och SOS 
Alarm, där bolaget uppges göra allt för att sabotera för regionens satsning. Ett sätt ska vara att skriva sto-
ra mängder avvikelser på oväsentligheter. Liknande konflikter har uppstått även i andra delar av Sverige. 
– Det pågår ett arbete för att försöka sänka den här typen av verksamhet, säger Per Arnell, verksamhets-
chef för ambulanshelikoptern inom Västra Götaland.
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