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Sjukvårdens larmcentral 
klarar inte sitt uppdrag, som 
GP har kunnat visa i en rad ar-
tiklar. Nu kan vi avslöja att de 
ansvariga politikerna redan i 
höstas fick en skarp varnings-
signal – tjänstemännen trod-
de inte på projektet och ville 
skrota det. 

Den 7 november förra året hade 
hälso- och sjukvårdsstyrelsen ett 
sammanträde. Sjukvårdens larm-
central hade misslyckats med att 
ta över ansvaret för larmhante-
ringen i Västra Götaland och inför 
mötet hade regionens tjänstemän 
författat en rapport med ett helt 
nytt budskap. 

”Beredande tjänstepersoner på 
koncernkontoret har annan upp-
fattning i dag än för ett år sedan”, 
skriver de i rapporten. 

”Vårt förslag är nu att avbryta 
uppbyggnaden av prioriterings-
funktion i egen regi och istället 
teckna avtal med SOS Alarm AB”. 

I rapporten framgår hur kostna-
derna har skenat, att det har varit 
svårt att rekrytera personal och att 
det finns en osäkerhet över om det 
kommer att gå att få larmcentra-
len på plats i tid till den tidsgräns 
som skulle bli våren 2019. 

”Har vi förmåga – tidsmässigt 
och ekonomiskt – att bygga upp 
och driva prioriteringsfunktionen 
i egen regi?” frågar tjänsteperso-
nerna och konstaterar:

”Om vi vill ändra oss är det NU 
vi kan göra det – inte sen”. 

Men politikerna agerar inte på 
varningen. 

Eva Arrdal  är direktör för utfö-
rarstyrning och samordning på 
Västra Götalandsregionens kon-
cernstab. Hon var ansvarig för 
rapporten som lades fram till 
politikerna. 

– Det är ju vår skyldighet som 
tjänstemän att tala om för politi-
kerna att det här verkar inte funka, 
nu har ni chans att fatta ett annat 
beslut, säger Eva Arrdal
Vad tänkte ni då om att politiker-
na ändå valde att gå vidare med 
det?

–Vi jobbar ju i en offentlig orga-
nisation och vi vet att politikerna 
bestämmer så det tyckte vi ingen-
ting om. Det är ju så demokratin 
fungerar. Vi ska lägga fram våra 
professionella beskrivningar och 
sedan är det upp till dem att fatta 
de här besluten. 

Koncernkontorets tjänstemän 
hade vid det här laget följt arbe-

tet med att starta Sjukvårdens 
larmcentral i ett år sedan de först 
öppnade dörrarna. Under tiden 
hade de sett att det inte gick som 
planerat. 

– Det vi såg då under förra som-
maren-hösten, var ju att rekryte-
ring och annat inte gick som vi 
hade förespeglats. Då är det ju vår 
professionella utgångspunkt att 
säga till politiken att det kanske är 
så att det är mest klokt att avveckla 
detta. Det kommer till exempel 
att kosta väldigt mycket pengar, 
säger Eva Arrdal. 

Det senare var viktigt eftersom 
Västra Götalandsregionen gene-
rellt befinner sig i en ”prekär” 
ekonomisk situation, säger hon. 
GP har tidigare berättat om hur 
sjukhusen drabbas av de ökade 
kostnaderna för larmcentralen. 

Under hösten hade regionen 
även fått ett hemligt erbjudan-
de från SOS Alarm om att åter-
ta driften i en förbättrad form. 
Kostnaden för helhetslösningen 
som föreslås är sekretessbelagd – 
men tjänstemännen konstaterar 
i sin rapport att denna lösning 
skulle bli omkring 40 miljoner 
kronor billigare än Sjukvårdens 
larmcentral. 

Utöver svårigheterna  som man 
redan hade konstaterat var tjäns-
temännen dessutom osäkra om 
det i framtiden skulle gå att lösa 
problemen i tid. 

– Då tittar vi på det och konsta-
terar att det här blev ju inte bra, vi 
ska inte bedriva verksamhet som 
blir dyrare och sämre. Det kan inte 
vi stå för som tjänstemän, det går 
ju inte, säger Eva Arrdal.

Tobias Andersson Åkerblom
tobias.andersson.akerblom@gp.se 
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tuellt att lägga ned larmcentralen, 
enligt Jonas Andersson.

– Skåne valde att göra precis som 
vi gjorde, men när de också miss-
lyckades med att bygga upp sin pri-
oriteringsfunktion i egen regi, då 
har de valt att gå tillbaka och köpa 
den tjänsten av SOS Alarm. Just nu 
är verksamheten både dyr, funkar 
inte och man behöver betala böter. 
Det är ingen optimal situation så 
det är klart att vi ständigt behöver 
ompröva beslutet, likt Skåne, säger 
Jonas Andersson (L).

Tobias Andersson Åkerblom
tobias.andersson.akerblom@gp.se
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Läs mer på gp.se
Larmcentralens chef: ”Politikernas 
förväntningar är orimliga”

GP granskar: 
Larmet från 112

När livet står på spel och du ringer 
112 tar Sjukvårdens larmcentral 
hand om ditt samtal. Men det finns 
allvarliga problem i verksamheten, 
enligt uppgifter till Göteborgs- 
Posten. I flera delar granskar GP  
vad som hänt människor i nöd, 
ekonomiska haverier, konflikter 
och löften som svikits.

Vet du mer?
Kontakta GP:s 
granskande reporter  
Tobias Andersson 
Åkerblom  
tobias.andersson. 
akerblom@gp.se 
031-62 42 76
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Invasion av musslor på Ringhals
Energi: På Ringhals kärnkraftverk finns gott om både energi – och 
musslor. I kylvattentunnlar som leder till reaktorerna frodas blötdju-
ren, något som varje år leder till omfattande saneringar. Nu är det 
dags igen. En 400 lång meter kanal rensas på flera ton musslor.

Djuren riskerar nämligen att ställa till med problem. När de för-
ökar sig så kan inflödet av kylvatten täppas igen, eftersom både 
väggar och tak är täckta. Orsaken till tillväxten är att klimatet i tunn-
larnaverkar vara optimalt för musslorna.

– Det är högt vattenflöde med stora mängder mat som virvlar 
förbi, det är mörkt och skön temperatur om man är mussla. Dessut-
om är det väl skyddat från rovdjur och andra yttre faktorer, berättar 
kärnkraftverkets presschef Anna Collin. (TT)

I korthet

Flera fynd bärgade från medeltidsskepp
Vetenskap: Ett dryckesstop, 
en ringbrynja och ett handeld-
vapen – efter hundratals år på 
botten får flera unika föremål 
från medeltidsvraket Gribshun-
den åter se dagens ljus.

– Att få ett titthål rakt ner i 
Columbus och kung Hans tid är 
helt fascinerande, säger Marcus 
Sandekjer, länsmuseichef i 
Blekinge.

Skeppet tillhörde den danske kung Hans och sjönk på väg till ett 
toppmöte i Kalmar 1495. Forskarna har under tre veckor undersökt 
Gribshunden, som ligger på havets botten utanför Ronneby. Årets 
utgrävningar har nu avslutats. (TT)
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Vill ha tätare samarbete med Danmark
Politik: Polissamarbetet mellan Sverige och Danmark ska utvecklas 
och fördjupas. Det slår inrikesminister Mikael Damberg (S) fast efter 
ett möte med den danska justitieministern Nick Hækkerup (S).

– Vi var helt överens om att se på möjligheterna att bygga ett 
ännu närmare samarbete mellan Sverige och Danmark, säger han.

Efter två uppmärksammade brott i Danmark i somras, som 
svenskar misstänks ligga bakom, har Danmarks statsminister Mette 
Frederiksen (S) utlovat stärkt skydd av gränsen mot Sverige. (TT)

Tidigare KI-rektor anses ha fuskat
Forskning: Karolinska institutets förra prorektor Karin Dahl-
man-Wright har gjort sig skyldig till oredlighet i forskning (forsk-
ningsfusk), anser Rådet för utredning om misstänkt oredlighet i 
forskning vid Göteborgs universitet.

Rådet har gett sitt utlåtande i ett ärende som rör flera forskare vid 
Karolinska institutet (KI) och ytterligare en framgångsrik forskare 
vid KI bedöms vara skyldig till samma sak. Utlåtandet gäller flera 
forskare och de berörda kommer att få uttala sig över yttrandet. 
Därefter kommer Karolinska institutets rektor att fatta beslut i ären-
det utifrån ett samlat underlag. (TT)

Läkemedel i fara vid en brexit utan avtal
Brexit: Det kan bli ont om läkemedel vid en brexit utan avtal. Lä-
kemedelsverket säger sig dock ha koll på läget. Nu hänger allt på 
huruvida läkemedelsbranschen gjort det den ska. 

Om Storbritannien kraschar ut ur EU kommer de regler som 
gäller för den gemensamma marknaden att upphöra att gälla över 
en natt. I samma stund blir Storbritannien ett så kallat ”tredje land” 
med allt vad det innebär. Samtidigt är Storbritannien en stor läke-
medelsnation med tillverkning av många läkemedel vars export till 
övriga Europa, inklusive Sverige, kommer att påverkas. (TT)

Våld kan ligga bakom sjukskrivning
Samhälle: Försäkringskassan trappar upp arbetet med att upp-
täcka våldsutsatta personer vid sjukpenningärenden..

– Vi vet att våldsutsatthet kan vara en dold orsak till sjukskriv-
ning. Därför ser vi att arbetet med att identifiera, upptäcka och 
motverka våld i nära relationer är en viktig del i vår verksamhet, 
säger Maria Rydbeck, på Försäkringskassan.

Tidigare har försäkringsutredare vid sjukpenningsärenden endast 
frågat personer om det förekommer våld när det funnits indikatio-
ner på det. Det ska nu göras rutinmässigt. (TT)


