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Rapporten bekraftar —
omsorgen i Hedemora brister

Problemen inom omsorgen har inte undgatt kommunen.Sodran
har fatt ta del av en tjansteskrivelse som bekraftar det
personalen har slagit larm om.

Skrivelsen inleds med en sammanfattning.

“Under sommaren ar 2023 har signaler inkommit fran medarbetare inom
kommunen, konsulter i olika befattningar, brukare och anhoriga om att
arbetet inom olika enheter bade i LSS och dldreomsorgen inte fungerar bra
eller tom inte fungerar alls.”

Det beskrivs dven att flera larmat om samre kvalitet pa varden, samt att

arbetsmiljon for manga medarbetare har forsamras, snarare an motsatsen.

Tjansteskrivelsen ar undertecknad den 27 juli 2023.

“Mdanga hotar med att sdga upp sig.”

Fotograf: Arkivbild, Jennie Bors

Tjadernhuset i Hedemora.

Skrivelsen bekriftar flera punkter av kritik fran personalen sjilva.

Det bekriaftas bland annat att:
» Flera anstallda har loggat in manuellt hos brukare, utan att faktiskt vara dar
och utfora arbetet.

« Avtalet om den inhyrda personalen har skapat “merjobb” hos ordinarie
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personal.
e Flera krankningsanmalningar har gjorts under sommaren.
« Personalen inte foljer rutiner eller kommunens policy.
« Flera medarbetare, bade ordinarie och inhyrd personal, saknar delegering.
« Brister i planeringen har skapat problem bade for brukare och medarbetare.

« Bilar inom hemtjansten har saknats.

Forvaltningschefen, Carina Bjork, har gett avdelningscheferna i uppdrag
att tillsammans med berorda "enhetschefer och medarbetare ta fram
handlingsplaner for samtliga enheter som ar berorda och dar det finns brister”.

Fotograf: Aleksandra Stalfors

Carina Bjork, omsorgschef i Hedemora
kommun.

Carina Bjork har aven blivit kontaktad av flera anhoriga och brukare med
klagomal och synpunkter pa olika enheter inom forvaltningen, redan i borjan

av somimmaren.

Fran ett protokoll skrivet den 14 juni rapporterades det att vikariebrist radde

infor sommaren. Sammanlagt saknades 20 vikarier, enligt motets protokoll.

Enligt tjansteskrivelsen fran den 27 juli "saknas vikarier, trots cirka 30

konsulter”.

Under samma mote fran den 14 juni skrivs dven:
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“Trotta enhetschefer, manga hotar med att saga upp sig”.

https://prod.abbe.bonniernews.se/rewriter/articles/6fa6dafd-501e-48d9-b0e0-6f8b7580592b 3/3



