Lokalradio:

13 timmars arbetsdag vardag för chaufförerna i färdtjänsten
Arbetsvillkoren för chaufförerna inom de samhällsbetalda resorna – färdtjänst, sjukresor och skolskjutsar – skiljer sig mycket från dem på den normala arbetsmarknaden. 13 timmars arbetsdag eller mer, utan organiserade raster eller utan att lämna fordonet, 65 timmars arbetsvecka som norm, och extrem stress under vissa delar av dagen – så ser verkligheten för många hundra skånska chaufförer ut och det här har uppstått på ett par år genom att en specifik firma har vunnit många upphandlingar. Ägaren till denna firma räknar med att tjäna 30 miljoner kronor per år de närmsta fem åren.
1. Vilka deltog i arbetet?

Glenn Möllergren, projektanställd för kommunala gräv, SR Kristianstad


2. Var publicerades jobbet?
SR P4 Kristianstad, i de lokala nyheterna och i vårt aktualitetsprogram Arena, samt på webben: 

http://www.sr.se/cgi-bin/kristianstad/program/artikel.asp?ProgramID=2162&artikel=2034188
3. När publicerades/sändes bidraget? 

28 april – 2 maj 2008, på webben från 25 april.

4. Hur fick du/ni ursprungsidén till projektet?
Ett nyhetsjobb angående en taxifirma i Perstorp visade att en stor, dominerande aktör, Taxibil Syd i Ystad, hade tagit över färdtjänst- och sjukreseuppdrag på många håll i Skåne vilket hade lett till mindre, lokala firmors undergång, något som hotade också bolaget i Perstorp. Och personalen på Perstorpsfirman hade mycket ont att säga om Taxibil Syd, varav det mesta var värt att kollas upp för eventuella nyhetsinslag. Tipsen, eller klagomålen, handlade om prisdumpning som ledde till svajig ekonomi även för Taxibil Syd, något som på sikt hotade hela sjukrese- och en stor del av färdtjänst- och skolskjutstrafiken i Skåne. De handlade om skrotfärdiga fordon, speciellt hos Taxibil Syds underentreprenörer, som fick ”ta över” de avtal som Taxibil Syd vann i upphandlingarna – mot en avgift på omkring tio procent av hela värdet. Och att både löner/vinster i sådana bolag givetvis blev lidande.

5. Vilka arbetsmetoder tillämpade du/ni?
Jag intervjuade ett 40-tal förare, som jag hittade utanför sjukhusen där de ofta hade tid att prata i väntan på att hämta patienter. Några av dem var villiga att bli bandade för inslagen. Två dagar var jag med då fackförbundet Transport hade sitt ”uppsökeri”, ett slags arbetsplatsträff.

Jag åkte också med en sjukresebuss under en dag, vilket jag också kunde banda. Allt som allt spenderade jag en arbetsvecka ute i trafiken.

Jag intervjuade Taxibil Syds ägare Ronny Billman flera gånger, första gången på ett tidigt stadium, för att inte riskera att mitt luskande bland hans chaufförer skulle stänga den dörren. Genom att inte fokusera på de dåliga arbetsförhållandena utan på Billmans ”stora framgångar” blev han väldigt positiv.

Tjänstemännen på huvudmannen Skånetrafiken, som upphandlar samhällsresorna på kommunernas uppdrag, tog jag däremot sent för att kunna ställa dem till svars för så mycket detaljer som möjligt.

Flera förare berättade öppet att de har ett schema som omfattar 13 timmars arbetsdag, exklusive resor till och från jobb, fem dagar per vecka, varje vecka. Det här är inte lagligt i längden men det finns åtskilliga sätt att komma runt lagstiftningen.

Ronny Billman bekräftade också att det kunde bli långa dagar men att han själv tyckte det var olämpligt att alltid jobba 13 timmar – fast att å andra sidan alla var olika och att det var upp till varje enskild chaufför.

Billman bekräftade också utan omsvep hur han hade gått tillväga, hur han lyckades lägga under sig många små taxifirmor genom att vinna ”deras” trafik med sina låga anbud.

Hela bilden av hur samhällsresorna genomgått en fullkomlig förändring på bara ett par år gavs alltså av huvudpersonen själv, vilket var förhoppningen från min sida.

Det som fanns kvar att resonera kring var framför allt: Tycker politikerna att det här är ok? 13 timmars arbetsdag, utan organiserade raster – hur påverkar det säkerheten för passagerarna, chaufförerna och övriga trafikanter? Kan och vill politikerna ställa hårdare krav? V:s representant i nämnden ville det, vilket fick bli ett av nyhetsinslagen.

Den lämpligaste formen vi hittade för att avsluta rapporteringen var en studiodebatt mellan majoritet och s-opposition i nämnden. Vad det ledde till framgår av punkt 9. Politikerna fick lyssna på valda delar ur veckans material, som samtidigt blev en sammanfattning för lyssnarna.
När vi hade bestämt datum för att börja sända ut inslagen lade vi samtidigt ut allt material vi hade på webben. Det framgick alltså för webbpubliken i nästan en vecka innan inslagen sändes att Transport krävde bättre kontroll, att Skånetrafiken nöjde sig med situationen som den var, och att Taxibil Syd räknade med en vinst på 30 miljoner kronor per år. Syftet var dels att ge lyssnarna en helhetsbild, men också att försöka få artiklar i lokaltidningarna men vad jag vet gav det inga sådana resultat.

Till och med nyheten om 13 timmars arbetsdag som norm låg ute i något dygn innan radiopublicering, men ingen nappade på det heller.

Sammanfattningsvis: De bästa detaljerna ville jag ha bekräftat av den ansvarige, Ronny Billman. Och det fick jag genom en tidig intervju, innan jag hade en del av de sakerna bevisat på något annat sätt.
6. Vilka typer av källor använde du/ni?
De egna iakttagelserna under en arbetsdag i sjukresebussen gav många detaljer som användes i intervjuerna med huvudmannen och arbetsgivaren. Transportarbetareförbundet hade försökt göra en kartläggning av villkoren i branchen och deras material kunde jag också använda i programmen. Taxibils Syds ägare och arbetsgivaren till många av chaufförerna, Ronny Billman, var i inledningsskedet ganska tillgänglig och rentav stolt varför han själv gav många detaljer som jag annars inte hade fått. Skånetrafiken är en offentlig inrättning och alla Taxibil Syds underentreprenörer fanns listade där – ett material som jag också begärde ut.

 
7. Stötte du/ni på några problem? Vilka?
En ursprunglig tes, om att Taxibil Syd använder många underentreprenörer som inte Skånetrafiken och därmed politikerna vet om, gick inte att belägga men kanske hade kunnat bevisas med en större arbetsinsats. Det var dock känsligt för Transportarbetareförbundet att lämna information om vilka Taxibil Syd hade uppgett till facket (enligt skyldighet i kollektivavtalet) till mig. Så det man kunde ha gjort hade varit att hänga utanför sjukhusen och ta regnummer för att i efterhand kolla med Skånetrafikens logg.
8. Hur lång tid tog projektet?
De första kollarna och kontakterna togs på lediga stunder inom ramen för ordinarie nyhetsarbete under hösten 2007.  Men intervjuerna och studiebesöken ute hos chaufförerna, som markerade övergången till ett rent fokus på det här grävet, kunde inte börja förrän i mars 2007. Under några veckor i mars/april var det här i princip en heltidssysselsättning, därefter tog redigeringen en vecka eller så.

Totaltid mellan tre och fyra veckor.


9. Har projektet fått några konkreta följder?
Det sista inslaget var en studiodebatt med två politiker från Skånetrafikens nämnd och de lovade utreda förhållandena. S – liksom en representant för v som var intervjuad i ett nyhetsinslag – ville titta på möjligheterna att ställa högre krav i framtida upphandlingar vad gäller arbetsdagens längd. Men den borgerliga majoriteten i Skånetrafiken klargjorde att de i princip var nöjda med förhållandena som de var och att det var fackets, arbetsgivarnas och trafikpolisens sak att göra resorna säkra och lagliga.

Transportarbetareförbundets ombudsman Lone Olsson, avd 12 i Malmö, berättade under veckorna efter om att det var mycket lättare att organisera chaufförer och att fler hade hört av sig till facket. 

Åtskilliga chaufförer hörde också av sig till oss med fler tips och åsikter som kan ligga till grund för kommande granskningar.


10. Vilka reaktioner har ni fått från myndigheter och kollegor?
- 

11. Har projektet anmälts till PO, Granskningsnämnden eller annan instans?
nej
