
[image: image1.jpg]FGJ

FORENINGEN GRAVANDE JOURNALISTER



                            Guldspaden: Arbetsbeskrivning
Fyll i arbetsbeskrivningen genom att ersätta den ljusgrå texten med din egen text. Spara och bifoga dokumentet i samma mapp som resten av ditt bidrag. För att delta i tävlingen måste du också betala en anmälningsavgift på 250 kronor. Sätt in pengarna på BG 546-3880. Betalningsmottagare är Föreningen grävande journalister. Märk talongen med det arbetsnamn du valt åt ditt bidrag.
NAMN:

Karin Mattisson
E-POST:

Karin.mattisson@svt.se
ARBETSNAMN: 

Konstbluff.com
KATEGORI: 

riks-tv
DESSA PERSONER ANMÄLS OCH KAN NOMINERAS 
Karin Mattisson, Herman Reuterswärd, Lars-Göran Svensson
FÖRUTOM OVANSTÅENDE DELTOG FÖLJANDE PERSONER
Peter Bagge, Lisa Jonsson, Frans Hutha Karlsson
PUBLICERINGSDATUM
13/5-2015
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SVT 1, Uppdrag granskning
BESKRIV RESULTATET AV GRÄVET KORTFATTAT

Mängder av Warhol-konst drogs tillbaka
Innan reportaget sändes hade företaget sålt popkonst för miljonbelopp. Vecka efter vecka dök nya verk upp av popkonstens största namn. Men sedan avslöjandet om de sålda förfalskningarna och chefers inblandning har bara enstaka verk sålts.

Lauritz.com ändrar villkor
Efter programmet valde företaget att ändra villkoren vid försäljningar av konst. Nu får inte kunder ha obegränsat med konton – ett sätt att stävja och förhindra att säljare manipulerar sina egna auktioner. Företaget har nu också förbjudit säljare att buda på egna varor. Kunderna hos Nordens största auktionshus har åtminstone på pappret idag fått en större trygghet.
Lurade kunder fick pengar tillbaka
I direkt anslutning till programmet kontaktade företaget hundratals kunder som blivit lurade. Företaget hade sålt konst som de själva visste var förfalskningar men först efter avslöjandet upplyste dem sina kunder om det och bad om ursäkt.

Misstänkt konstförfalskare polisanmäls och portas
En tidigare anställd vid Lauritz.com som sålt över två tusen verk via auktionshuset polisanmäls. Trots att företaget känt till hans affärer i flera år agerar de först i samband med avslöjandet. Eftersom den svenska mannen sålt konst på den internationella marknaden ligger ärendet även nu hos Interpol.

Skatteverket anpassar framtida granskningar
Avslöjandet om hur flertal kundkonton tillåtits hos Lauritz.com fick Skatteverket att reagera. Systemet att använda flera konton/kundnummer bäddar för skattefusk. I framtida utredningar av branschen kommer myndigheten anpassa sina metoder på grund av avslöjandet.
Danska konsumentombudsmannen reagerade
Avslöjandet om chefers övervärdering av sina egna försäljningar inom auktionshuset fick Konsumentombudsmannen i Danmark att reagera. Enligt dansk konsumenträtt är det synnerligen allvarligt att ett företag som gör anspråk på att erbjuda oberoende värderingar systematiskt övervärderar anställdas försäljningar.

PÅ VILKET SÄTT ANSER DU ATT GRÄVET UPPFYLLER KRITERIERNA FÖR GULDSPADEN?
Reportaget är ett exempel på när grävande och konsumentjournalistik förenas på ett effektivt sätt. Det är en unik berättelse och ett avslöjande om en värld som sällan är föremål för granskande journalistik. Med hjälp av avancerat källarbete i kombination med kvalificerade grävmetoder skakade programmet hela konstvärlden. Att ett bolag med miljardomsättning sålt falska varor och medvetet lurat kunder är en nyhet som fått internationell spridning.
HUR UPPSTOD URSPRUNGSIDÉN TILL PROJEKTET?
Efter att ha producerat flera reportage om fusk i konstvärlden hade vi ett unikt kontaktnät. Flera källor berättade att det var något som inte stämde med popkonsten som Lauritz.com – Nordens största auktionshus – erbjöd vecka efter vecka. När vi började kartlägga försäljningarna upptäckte vi att flera varor hade märkliga bakgrundsbeskrivningar (proveniens). De här verken återkom i upplaga som verkade vara orimlig. Ibland saknades redogörelse för var verken kom ifrån, något som kan vara ett varningstecken. Det blev startskottet för vår granskning.
VILKA ARBETSMETODER TILLÄMPADES?

Avslöjandet möjliggjordes av användandet av en rad olika metoder. Genom att undersöka försäljare av popkonst i Sverige och Danmark kunde vi hitta ett antal centrala figurer vars provenienser var återkommande i misstänkta försäljningar på Lauritz.com. Kartläggningen av deras försäljningar på auktionssajten gjordes delvis med hjälp av Web Scrapping. 

 
För att lokalisera en storsäljare som sålt falsk konst gjordes omfattande analyser av digitala fotografiers metadata. Genom en lurad köpare fick vi tillgång till ett hundratal fotografier. Vid analys av dem framkom att ett 30-tal var tagna med en mobiltelefon med platstjänsterna påslagna. Med hjälp av bilderna och utifrån koordinaterna för fotografierna kunde vi knyta en misstänkt förfalskare till ett alias och hans konstnärskap. 

Även omfattande personresearch användes för att kartlägga anställda, både i Sverige och utomlands. Anställdas taxerade inkomster ställdes i relation till de belopp som de sålt konst för. 
Vi utgav oss också för att vara kunder och arbetade med dold kamera för att dokumentera hur Lauritz.coms experter värderade och beskrev falsk konst. Konsumentrollen användes också för att blottlägga chefers försäljningar av falska tryck.
Klassisk konsumentjournalistik där inköp granskades av externa experter för att se om varubeskrivningar stämde kombinerades med analyser av digitala spår
VILKA TYPER AV KÄLLOR ANVÄNDES?

Förutom dolda källor med god insyn i branschen så hade vi även kontakt med experter inom olika fält såsom konst, pappers- och tryckteknik. Utdrag och uppgifter från myndigheter, såsom Skatteverket, Kronofogden, bilregistret, Försäkringskassan och polisen, användes i kartläggningen av företaget och inblandade personer. 

Vi hade också tillgång till unika uppgifter inom företaget som dock krävde omfattande bearbetning. På grund av källskydd kan vi inte gå in djupare på detta.


VILKA PROBLEM STÖTTE DU PÅ UNDER ARBETET?

En granskning av ett privat bolag innebär svårigheter på grund av den begränsade insynen. 
Och dessutom vill få lurade kunder erkänna att de har blivit lurade – i den här världen uppfattas det som att man då blottar sin okunskap.

Ett stort problem var företagets ledning och deras metoder för att stoppa programmet. Omfattande skriftväxlingar med stämningshot, hot om polisanmälningar och krav på att vi skulle röja källor förekom återkommande under den sista månadens arbete. SVT skulle enligt företaget hållas skadeståndsskyldiga för publiceringsskadan. Påtryckningarna riktades inte enbart mot vår redaktion utan även SVT:s ledning kontaktades upprepade gånger av Lauritz.com:s VD. Detta tog mycket tid i anspråk. I efterhand gjorde ändå företaget stora interna förändringar och tog åt sig av kritiken.
En del av försäljarna hade stora ekonomiska intressen som de inte vill riskera. Under arbetet blev vi utsatta för konkreta hot. Säkerhetsaspekter tog också tid och utgjorde problem i arbetet.
HUR LÅNG TID TOG PROJEKTET?

Nästan fem månader.
VILKA REAKTIONER HAR ARBETET FÅTT FRÅN MYNDIGHETER OCH KOLLEGOR?
Många tongivande personer inom kulturvärlden menade att reportaget var mycket välkommet. Att en branschjätte i konstbranschen med ett enormt inflytande på konstmarknaden får en ordentlig genomlysning. Våra danska kollegor på DR1 tog in reportaget och sände ett program som baserades på vårt material. Reportaget nominerades till Kristallen 2015 och den danska Konsumentombudsmannen reagerade starkt på uppgifterna om manipulerade auktioner. Även svenska Skatteverket reagerade på reportaget och kommer anpassa sina branschgranskningar efter uppgifterna som framkom. Reportaget fick ett stort genomslag både i Sverige och utomlands. 
Lauritz.com arbetar på bred front för att förbättra sitt rykte efter avslöjandet. Som kuriosa kan nämnas att företaget spelat in en serie som kan liknas vid Antikrundan och som nu sänds på Sjuan. 
HAR PROJEKTET ANMÄLTS TILL PO, GRANSKNINGSNÄMNDEN ELLER ANNAN INSTANS?

Nej.
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