


HJALP KOMMER
I ETT SWISH

De sitter och tigger — och har Swish. Men inte kopplat till deras egna
bankkonton. Bakom swishen finns ett ging géteborgare. En av dem ar

Jakob Hedlund, 29, som hjilper sin vin Todorka.

Todorka bliddrar genom fotografierna pa sin mobil.
De flesta dr pd hennes man och tvé dottrar. Hon stannar
upp pa en bild som ér tagen fran julen for ett ar sedan.
Déttrarna sitter pé en slide framfor en jultomte. De
haller varandra i hinderna, ler mot kameran.

- Jag saknar dem varje dag. Jag vill att min man ska bli
frisk och att mina barn ska ma bra. Det ir mitt dromliv,
siger Todorka.

Hennes man har en 6gonsjukdom som gor att han inte
kan arbeta och familjen 4r beroende
av Todorkas inkomst. Ett arbete
i hemlandet Ruminien ger enligt
Todorka inte tillrickligt till
forsorjningen och nir hon fick
hora talas om att det gick att tjina
bittre pengar i Sverige gav hon det ett forsok. Hennes
for-hoppning var att hitta ett arbete, men det visade sig
vara svart och hennes sista utvig blev att tigga. Det var
for atta ar sedan. Idag sitter hon pd samma stille som nir
hon kom, utanfér en butik i centrala Goteborg.

MEN TODORKAS LIV I Sverige har berikats med en ny
bekantskap, som visat sig betyda mycket. Det borjade for
tre r sedan, ndr Jakob Hedlund gick till sin lokala aftir for
att handla. Utanfér ingingen satt Todorka. Hon hilsade p
alla som gick f6rbi och bjod dem pa en chokladbit, alltid
med ett leende. Deras vinskapsrelation bérjade den dagen
utanfor affiren, med en kort konversation.

— Hon utstrilade massvis med energi och jag tinkte
att den hir méinniskan vill jag prata mer med. Det var

"Det dr vdr relation
som betyder mest."”

ddr och da vér vinskapsrelation inleddes. Nu har vi varit
kompisar i drygt tre ir, siger Jakob Hedlund.

- Han 4r min bésta vin hir. Han hjilper mig mycket
med min svenska. Vi brukar fika tillsammans och prata,

siger Todorka.

MED TIDEN BLEV SAMTALEN lingre och fler. I bérjan
fanns det utmaningar i kommunikationen och det krivdes
mycket tilamod i konversationerna. Trots den sprak-

liga barridren kunde de prata med
varandra med hjilp av en Gversitt-
ningsfunktion i mobilen. De tvi
vinnerna triffades vid affiren och
pa kaféer och deras relation vixte

sig allt starkare. Ju nirmare de kom
varandra desto mer insag Jakob att han ville gora nigot for
att hjilpa sin nyfunna vin. Han bestimde sig f6r att lina ut
sitt telefonnummer, s3 att folk kan swisha Todorka istillet
for att ge mynt och sedlar.

— Eftersom vi inte har s mycket kontanter i samhillet
lingre och jag har méjligheten att ha Swish, for att jag dr
svensk medborgare, sa var det ett vildigt enkelt sitt f6r
mig att hjilpa henne. Men jag tror att det dr vir relation
som betyder mest, det primira var ju att lira kinna den
hir minniskan, siger han.

Jakob och Todorka triffas ungefir en ging varan-
nan vecka och han beskriver det som en vildigt speciell
relation med tanke pa dynamiken. Tvd minniskor med
olika férutsittningar. Han dr £6dd och lever i Sverige,
har pengar och en bra livssituation. Hon sitter och tigger

Jakob Hedlund, 29 dr, dr en av tretton personer i G6teborg som Idnar ut sin swish till en person som tigger. ~ Foto: Emmy Westling

utanfor affiren och behéver hjilp.

—Man fér ju fraga sig sjilv, var gir min grans? Det blir
ju ganska snabbt komplext. Nar man vil tar i hand med
dessa ménniskor sa blir deras problem, ens egna problem
om man siger si. Jag tror
det dr anledningen till att
manga inte initierar den

forsta kontakten. Det dr
personen koppla ett

VEM KAN HA SWISH?

For att kunna anvanda betalverktyget Swish behdver

Todorka och hennes familj behover mest. Det ir klart
att jag har undrat hur pengarna anvinds. Men det hon
har beridttat har alltid varit sanningen, si jag litar fullt pi
henne.

Jakob och Todorkas
véinskap ir sprungen ur en
kort konversation och en

handskakning. Ett steg som

mycket enklare att bara gi telefonnummer till en internetbank. Fér att géra detta Jakob tycker fler ska ta, om de

f6rbi nigon och siga hej,

siger Jakob.

behovs ett mobilt bank-ID.

vill.

— Det ar var minniskas val

For att ha ett mobilt bank-ID behovs ett svenskt bank- SN nigot man fir friga sig

DE PENGAR SOM konto, som i sin tur

TODORKA samlar in
genom Swish, som Jakob
forvaltar, fir hon nir hon
ber om dem. Det brukar bli
ungefir tvi ginger i manaden och hon fir mellan 300-400
kronor per manad genom Swish. Jakob sjilv hade forhopp-
ningar om att det skulle inbringa mer pengar, i och med
det mer kontantl6sa samhillet vi lever i. Pengarna som
Todorka far ihop gér direkt till familjen i Bulgarien. Det
tror och hoppas han i alla fall.

— Nir jag har limnat pengarna sa vet jag ju inte vart de
tar vigen. Sa pa ett sitt dr jag ovetande. Men samtidigt
ligger jag min tillit till henne, i att pengarna gar till det

kraver att personen har ett svenskt personnummer.
Ett samordningsnummer, som kan fungerar som ett
tillfalligt personnummer, racker inte.

sjalv. Men risken eller kost-
naden for att stanna upp och
prata och forsta dessa min-
niskors problematik dr ingen.

Kalla: getswish.com

Att sitta och tigga kanske ir
det mest skamfyllda man kan géra, kan jag tycka. Hur
slar det mot ens sjilvbild? D4 gor det nog vildigt mycket
att folk stannar och uppmirksammar en och inte bara gar
torbi och tinker att man ir ett objekt. Att man ser att det
hir dr en minniska. Det tror jag dr minst lika viktigt som

pengarna, siger Jakob Hedlund.
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FLER PERSONER
LANAR UT SIN SWISH

Totalt triffade vi 16 utsatta EU-medborgare som hade tillging till Swish. De fick hjilp av
13 olika Swish-dgare. Vi fick kontakt med 8 av dem och 7 stycken dr med i enkiten.

Johanna Bergman, 53 ar,
student, Majorna

Varfor hjalper du?

Det ar en fraga som knappt gar att svara
pa. Det gor sa ont i mig med alla ménn-
iskor som sitter och tigger. Jag tycker det
ar fruktansvart att varlden dr s orattvis.
Kvinnan jag hjdlper dr liksom en person
som jag tycker mycket om. Hon &r sa
himla positiv ndgonstans, mitt i allt. Jag
kdnde att jag ville kunna gdra ndgot
litet i alla fall, for henne. Jag tror att det
har gjort lite skillnad med swishen. Folk
kanske ger lite mer med Swish, vi har ju

knappt ndgra kontanter pa oss langre.

Tycker du att andra ska gora
likadant?

Ja det tycker absolut. Det &r ju manga
som tycker att man inte hjdlper utan att
man haller kvar folk i tiggeri. Men jag kan
inte se det. Det har handlar ju om akut
hjalp. Just nu svalter de ihjal om de inte
far pengar.

Hur mycket har folk swishat da, i
genomsnitt under en manad?

P& en manad ar det kanske nagra
hundralappar.

Anonym, 31 ar, Restaurang-
arbetare, Hisingen

Hur manga hjalper du?
En kvinna.
Varfor hjalper du?

For att jag inte &r ett révhal och det hand-
lar om manniskor.
Vad har ni for relation?

Vi ar vanner. Restaurangen jag jobbar pa
ger dem gratis kaffe och te. Vi borjade
helt enkelt prata som vanliga manniskor.

Nar ger du henne pengarna som folk
swishat?

Det varierar mycket, men oftast ndr hon
ska resa hem.

Tycker du att andra ska gora likadant?

Ja jag menar, 6ppna din egen planbok
och titta hur mycket kontanter du har.
Jag lanar ut min Swish for att vi borjar bli
ett kontantlést samhalle. Men att lana ut
sin Swish kommer inte 16sa “problemet”.
Vi behover dandra var attityd mot dessa
manniskor och bjuda in dem i samhdllet.

Ninna Svanstrom, 24 ar,
Student, Majorna

Hur manga hjélper du?
En kvinna.
Varfor hjalper du?

Jag seringen anledning till att inte gora
det. Det skadar inte mig pa nagot satt.
Det kdnns som att det ar ett bevis pa
att pengarna faktiskt kommer till henne
ocksa eftersom jag ser sjalv att jag ger
henne pengarna.

Vad har ni for relation?

Ingen alls egentligen, férutom att jag
hjalper henne med swish.

Nar ger du henne pengarna som folk
swishat?

N&r hon vill. Hon ringer mig och sager nar
hon behdver pengarna.

Hur mycket har folk swishat da, i ge-
nomsnitt under en manad?

Det brukar vara mellan 400-600 kronor.

Anonym, 84 ar, Pensiondr,
Centrala Goteborg

Hur manga hjalper du?

En romsk familj.

Varfor hjalper du?

Jag kan inte bara ga forbi. Jag anser att
det dr min plikt att hjdlpa dem efter-
som jag ar uppfostrad kristen. | det har
kontantl6sa samhallet tror jag att det blir
svart for dem att klara sig om vi svenskar
inte hjalper dem.

Vad har du foér relation till
familjen?

Det bérjade med att jag traffade en man
vid mitt sommarstalle och jag erbjod
honom att arbeta i min tradgard mot en
16n. Han var fantastiskt duktig!

Tycker du att andra ska gora likadant?

Jal Folk sager till mig “Fattar du inte att
dem lurar dig?” men de har aldrig ndgon-
sin lurat mig. De &r fantastiska manniskor.
Sen ar det klart att det finns de som &r
dumma ocksa men det finns det juialla
folkgrupper.

Anonym, 27 ar, Student,
Ostra Goteborg

Hur manga hjélper du?
En kvinna.
Vad har ni for relation?

Vi har haft kontakt i fyra, fem ar. Hon kom
sjalv med idén om Swish. Sa da borjade
vi med det. Vi ses och hors nagon gang i
veckan.

Nar ger du henne pengarna som folk
swishat?

Det beror pa nar hon maste betala
rakningar eller dka hem. Men ungefér en
gang i manaden.

Hur mycket har folk swishat da, i ge-
nomsnitt under en manad?

Det dr valdigt olika. Men hon har varit
har i fem ar och skapat ett stort kontakt-
nat med méanniskor som hjalper henne.
Sa pa en manad kanske hon far ihop
mellan 3000 och 10000. Det ar jatteolika
beroende pa vem hon tréffar. Ibland
traffar hon ndgon som har mojlighet att
ge henne 1000 kronor, ibland ndgon som
bara kan ge henne 20 kronor.

Rachel Tornell, 50 ar,
verksamhetschef, Hirlanda

Varfor hjalper du?

Vi byggde upp en kontakt och en dag
fragade hon om jag kunde hjalpa henne.
Jag tvekade inte en sekund, det kandes
som ett latt och roligt satt att kunna
hjalpa till.

Nar ger du henne pengarna som folk
swishat?

Nar hon ha fatt ihop nagra hundra kronor
sa brukar jag ta ut dem och ga och lamna

till henne. Ibland sa har hon ringt nédr hon
sjalv vetat om att hon fatt ihop en del.
Men nu pa sista tiden har hon velat att
jag ska ha kvar pengarna langre sa att
hon inte spenderar dem.

Tycker du att andra ska gora likadant?

Absolut! Det ar ett sa vansinnigt enkelt
satt att hjalpa till. Men jag tanker ofta att
jag skulle kunna géra mer. Jag hade 6ns-
kat att det fanns ett system dar man kan
fora Gver pengar utan att behéva ha ett
svenskt personnummer. Det kommer ju
sa mycket appar hela tiden, det borde val
ga att komma pa nagot?

Anonym, 26 ar,
Sjukskoterska, Majorna

Varfor hjalper du?

Jag hjdlper en kvinna. Jag tanker att det
inte ar nagon manniska som valjer att
man ska fodas in i fortryck eller fértjanar
fattigdom. Jag har inte heller valt att
fodas i Sverige, jag har haft den turen.

Vad har ni for relation?

Jag tréffade henne via min kompis som
ocksa hjdlper en annan EU-migrant. Nar
jag fick fragan tankte jag igenom vad det
skulle innebdra och att det dr ett stort

ansvar. Men jag sa ja ganska direkt.

Nar ger du henne pengarna som folk
swishat?

Vi har ju varandras nummer sa hon ringer
mig nar hon vill ha pengarna. Nagra
ganger i manaden ringer hon och fragar
hur mycket som har kommit in. Hon vill
ofta att jag kommer i samband med att
hon ska aka hem.

Hur mycket har folk swishat da,
igenomsnitt under en manad?

Det dr véldigt olika men ndgonstans
mellan 500-5000 i manaden. Och om det
ar 5000 da ar det valdigt bra.

Foto: Privat



