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"DET FANNS
DESOMINTE
VILLE LEVA”

Tva ar efter Richard Fredrikssons forsta
begaran om ingripande agerar Arbets-
miljoverket. Samhall far baklaxa pa
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bade OSA och SAM.

" ELINORTORP 1 ROBIN BACKMAN

edaninnan pandemin hade Richard
Fredriksson kontakt med huvud-
skyddsombudet p4 Samhall i Eskils-
tuna. Som regionalt skyddsombud
hade han egentligen inte rétt att sjalv
gOra en 6:6a-anmélan da det finns en
skyddskommitté p4 Samhall. Men i
en organisation med si omfattande
brister var det svart for de lokala
skyddsombuden att agera. Eller viga
agera, som de sjdlva uttryckte det.

Varken det systematiska arbetsmiljéarbetet
eller den organisatoriska och sociala arbetsmil-
jon som regleraside tvd mest grundliggande
foreskrifterna fran Arbetsmiljoverket fungera-
de. Huvudskyddsombudet Maj-Len
Holmquist strickte darfor uten hand
till fackets avdelning och det regionala
skyddsombudet Richard Fredriksson
for att fa hjdlp och vigledning.

Underbemanningen bland de
funktionsnedsatta var h6g, manniskor
stressade, chefer krinkte medarbetare
och andra chefer. Det slarvades med
riskbedémningar ute hos kunderna,
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I Dagens Arbetsmiljo
nummer 1/2021 skrev
viom skyddsombudens
kamp for battre arbets-
miljé pa Samhalli
Eskilstuna.
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>Samhall hade inte

riskbedomt arbetet

forindividerna.”

Richard Fredriksson, regionalt skyddsombud.

man gjorde inte skyddsronder utifran lagstift-
ningen och isjilva Samhallokalen 6versteg
ljudnivan alla tillatna decibeltal. En del av tvitt-
maskinerna var dessutom brandfarliga, hivdar
Richard Fredriksson. Men vérst av allt som han
bevittnade var den psykosociala arbetsmiljon.

-Folk vandrade runti korridorerna. De satt i
omkladdningsrum. Det fanns de som inte lingre
villeleva. Ingen ansvarig visste ens att de var
dir. Det var som en zombiestad man klevini.
Samtidigt var det stor underbemanning ute hos
kunderna, berittar han.

Tillsammans med huvudskyddsombudet forsokte
Richard Fredriksson f4 Samhall att lyssna. Men
manaderna gick och inget hinde. Sedan
kom pandemin. Allt stdlldes pa sin spets.
Mainniskor blev sjuka och dog.

—-Sambhall hade inte riskbeddmt arbetet
for individerna, siger Richard Fredriks-
son.

Minniskor med underliggande sjuk-
domar iriskgrupp stddade pa folkrika
platser som i mataffirer, gym och pa
varuhus - utan skydd.

I polishuset i Eskilstuna tvingades en med-
arbetare in och sanera en cell dir en bekréftat
covidsjuk suttit insparrad. Detta medan hans
pappalag pAIVA och bara hade nagra fa dagar
kvar att leva. Bdda pappan och sonen jobbade pa
Sambhall. Bada stidade och fraktade stidmate-
rial under pandemin utan ordentliga skydd och
med underliggande sjukdomar som gor dem till
riskgrupp.

Pappans lungor och hjirtalade av kort darpa.

De lokala skyddsombuden férsokte fa gehor
hos sina chefer.

Men inget blev battre. Richard Fredriksson sam-
lade da omradescheferna, som jobbade ndrmast
medarbetarna, till ett samtal for att se om de ens
hade en chans att leva upp till sitt delegerade
arbetsmiljoansvar.

Ibegidran om ingripande som han skickade
till Arbetsmiljoverket skriver han d&ven om deras
arbetsmiljo. Han skriver vad cheferna uppgett
for honom:

«Det dr svart att kunna anpassa arbetet for
individen. Det blir individen som anpassas till
arbetet.

« Man kdnner inte som chef att man far den tid
som behovs for varje enskild arbetstagare och
personalgrupperna ir for stora.

« Samarbetet mellan cheferna dr inte bra. Det
finns konflikter i chefsgruppen.

« Man har ingen tid att sitta ner och diskutera
vad som hidnder pa Samhall.

« HR agerar mest som poliser och hiller reda pa
kostnader.

» Foretagsvarden anvdnds mest nér det giller
vaccination och férstadagsintyg.

-Jag minns att jag pratade med cheferna om
delegering, om de hade ndgon aning om vad de
hade skrivit pd. De fattade inte. Jag forsokte
forklara for dem. D& gick det upp ett ljus vilket
enormt ansvar de har om nagot skulle hinda. En
av chefernalimnade tillbaka sin delegering om
arbetsmiljoansvar fér personalen ute hos kun-
derna, beréttar Richard Fredriksson.

Kort dirpa fick hen en varning.

-Det var inte okej. Chefen vagade inte annat
an att tatillbakasin delegering igen trots att de
inte hade en rimlig chans att ta sitt arbetsmiljo-
ansvar for alla medarbetare ute hos kunderna,
sdger Richard Fredriksson.

RICHARD OM VAD
FORESKRIFTERNA
BETYDER

"SAM beskriver hur
du skagoéra. OSA vad
duskagora.Detva
arkarnaniallt!”

0SA

> Din arbetsgivare maste
ha kunskaperom hur
man hanterar ohalsosam
arbetsbelastning, bade
fysisk och psykisk.

> Chefer som ska under-
soka detta maste ha
kunskaper!

> Det ska finnas mal fér
den sociala och organi-
satoriska arbetsmiljon.
Mal kan duinte haomdu
inte forst undersokt.

> Det maste finnas en
tydlighetiarbetsuppgif-
terna. Vad forvantas?
Ochivilken ordning? Hur
skajag prioritera narjag
inte hinner med?

> Skyddsombuden har
rattattvaramedochta
fram rutiner for att
motverka mobbning, det
vill sdga krankande
sarbehandling.

SAM

> Mallenférallt, somdu
laggerinallaandra
foreskrifteri.

> Det systematiska
arbetsmiljéarbetet
maste vara pa platsinnan
dukan boérjajobba med
foreskrifter som smitto-
risker eller kemikaliska
halsorisker.

> Undersoka, riskbedo-
ma, atgarda. lgen och
igen. Detarsom ett hjul.
> Foljsedan upp och
kollasa attdetblivit
o6nskad effekt.

OSA star for organisatorisk
och social arbetsmiljo.
SAM star for systematiskt
arbetsmiljdarbete.
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RICHARDS TIPS

Safardugehorhos
Arbetsmiljoverket:
“Innan jag gjorde min
begaran visste jag
attdetvar SAMoch
OSA som brast. Jag
begarde utarenden
fran Arbetsmiljéverket
som handlade om
dessatvagrundlag-
gande foreskrifter. Hur
formuleradesigin-
spektérerna? Hursag
deras kravstallning ut?
Jag laste bristen. Och
sa laste jag kraven. Det
maste vara tydligt. Da
kan inte Arbetsmiljo-
verket svara: 'Nej, det
ar ofullstandigt."”

.. 0CH HANS
FORHOPPNING

> Att Sambhall ser till
individerna. Vilka
arbetsuppgifter funkar
férvaroch ensaattinte
medarbetarna blir sjuka
eller skadas av jobbet.

> Anpassningar maste
ske. Vilka hjalpmedel
behovs?

> Féretagshalsovarden
maste tas in mer.

> Sjuktalen maste ner!
Horribelt att ett statligt
bolag som hariuppgift
attanpassaarbetet for
manniskor har sjuktal pa
uppemot 20 procent.

by
ey o P

i

Efter flera samtal med hégre Samhallchefer som
inte gav ndgonting bérjade Richard Fredriksson
sin research. Férutom alla styrdokument och
handlingsplaner som rérde Samhall begédrde han
ut femtio drenden fran Arbetsmiljoverket for att
studera hur han bast kunde fa geh6r hos myndig-
heten. Det var drenden som rérde OSA och SAM och
som hade foranletts av en 6:6a-anméilan fran ett
skyddsombud. Han studerade kraven och anam-
made spréket for att vicka tillsynsmyndigheten
nir inte arbetsgivaren tog hans larm pé allvar.

-Jag forsokte forstas resonera med cheferna pa
olika nivaer inom Samhall. HR trédffade jag atskil-
liga gdnger. Och vi hade méten med ledningen i
Stockholm som kom ner till Eskilstuna. Men vi
kom ingen vart. De forstod inte.

Sa Richard Fredriksson skrev en sexton sidor
lang anmaélan till Arbetsmiljoverket dir hani
detalj gickigenom vad han iakttagiti arbetsmil-
joarbetet som inte fungerade. Tiden gick. Tjanste-
méinnen pa Arbetsmiljoverket jobbade hemifran.
Fysiska inspektioner ute pa arbetsplatserna
stoppades.

—-Men Samhalls stidare fortsatte att jobba pa
som vanligt, utan skydd. Man involverar inte
skyddsombud lokalt pA Samhall. Det ir roten till
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Richard Fredriksson. FOTO: ROBIN BACKMAN

att man inte jobbar med arbetsanpassning for
individen, menar Richard Fredriksson.

Samhall lovade béttring. Richard Fredriksson
drog tillbaka anmélan. Nya moten holls. HR kom
in en gang ner fran Stockholm tillsammans med
en marknadschef som presenterade bolagets
medarbetarunders6kning.

-En powerpoint med trettio—-fyrtio bilder. Re-
dan pa bild fyra fattarjag vad som ar fel! Skydds-

ombuden finns inte med i den hir processen dver

huvud taget, sdger Richard Fredriksson.

Det blev Arbetsmiljéverket igen. Méte med
myndigheten digitalt.

Men drendet lades ned for att han var regio-
nalt skyddsombud. Det méste varalokala
skyddsombud som larmar f6r att
verket ska agera. Men ha is i magen,

FOTO: DAVID LUNDMARK

Huvudskyddsombudet
Maj-Len Holmquist var
med och gjorde 6:6a-
anmadlan tillsammans

med Richard Fredriksson.

meddelade en inspektor 6ver telefon. M UT VKG G E N

Arbetsmiljoverket hade nu sett
bristerna och agerade.I mars 2021
kom ett forsta tillsynsmeddelande.
Sambhall i Eskilstuna fick till maj pa
sig att redogora for hur de skulle atgér-
dabristerna. Men det rackte inte palangt
ndr. Strax fore midsommar kom beslutet fran
Arbetsmiljoverket med tuffa krav.

Richard Fredriksson utbrister:

—-Jagblevséjavlaglad! Vi hade hillit pA och
kidmpat med dettaitva ar, sedan 2019. Och vi
hade fatt ta mycket skit. Det var stora brister
verket ringade in. Det var en seger. B

“Jag forsokte
forstas resonera
med cheferna pa
olika nivaer.”

Richard Fredriksson, regionalt skyddsombud.

Las enintervjumed
nya vd:n Sara Revell
Ford pasidan 22.

ljuni kom beslutet fran

Arbetsmiljoverket med
tuffa krav pa Samhall.
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ARBETSMILJOVERKETS KRAV PA SAMHALL

> Tydliggéra och doku-
mentera uppgiftsfor-
delningen mellan
cheferna ute i organisa-
tionen.

> Avférdelningen ska
det tydligt framga vem
som ska ansvara for
vad -arbetsledning,
skydd och instruktio-
ner.

> Informera skyddsom-
bud och arbetstagare
om uppgiftsfordel-
ningensaattdetblir
klart och tydligt till vem
medarbetarna ska
vanda sig med vilka
fragor.

> De saknartillrackliga
rutiner for att regelbun-
det(minstarligen)
undersoéka och skriftli-
genriskbedéma
arbetsbelastningen
och den organisatoris-
ka och socialaarbets-
miljon fér chefer och
arbetstagare. Infér
fungerande rutiner!
Arbetsbelastningen
riskerarannars att bli
ohalsosam ochinte
uppmarksammas,
innan den orsakar
ohalsa.

> De maste I6sa vakanser
utan att 6vriga arbets-
tagare utsatts for
ohdlsosam stress,
oplanerat ensamarbete
ellerarbete utan
tillracklig introduktion
ochinstruktion.
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> Chefermed arbets-
miljéansvar ute i organi-
sationen maste hade
kunskaper, resurser
och befogenheter som
kravs for attinte medar-
betarna skablisjuka
eller skadas av jobbet.
> Omradeschefernas
arbetsbelastning
maste ses 6ver. Liksom
driftledarnas. | prakti-
ken ar det driftledarna
som utfér manga arbets-
miljéuppgifter trots att
de med funktionsned-
sattning inte kan hadet
ansvaret. Det skavara
tydligt vad som galler.
Samhall ska skriftligt
fordela arbetsmiljo-
uppgifterna.
> Inférafungerande
rutiner fér arbetsan-
passning. Lopande ska
detareda pa enskilda
arbetstagares behovav
arbetsanpassningide
arbetssituationer och
uppdrag dar de jobbar.
> Rutiner for hur krankan-
de sérbehandling ska
rapporteras och
hanteras i organisatio-
nen. Den utsatta maste
fa snabb hjalp. Chefer
och arbetstagare maste
kannatill vad krankande
sarbehandling kanvara,
och attdetinte tolere-
ras. Chefer maste fa
battre kunskaper. Och
skyddsombud ges
mdjlighet att medverka
sa att detta férebyggs.
> Vidinspektionen
visade detsigattde
annuinte gjortriskbe-
démningaravseende
corona pa majoriteten
av era objekt. Coronavi-
rusetar ett smittamnei
riskklass 3, och detfinns
en ordning som ska
foljas vid 6vervagan-
denav skyddsatgarder.
Eftersom Sambhalli
Eskilstuna hararbets-
tagare ute pacirka130
olika uppdrag beho-
verriskbedémningen
goras for varje objekt.
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