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selain for tester och observation.
Hon har aldrig tidigare drabbats
avndgotliknande och man miss-
tinker att en antidepressiv medi-
cin kan ha utlost anfallet, men det
gdr inte att veta sikert.

—TI och med att det hade gitt
mer in ett dygn frin att detta
skedde, gick detinte spira. Hade
jagkommitin direktsi hade man
formodligen kunnat hirleda vad
detvar som utloste det, siger Gi-
sela Gerholt.

Nu drhonbelagd med korforbud,
di epilepsi inte kan uteslutas.
Samtidigt 4r bdde hon och Lena
sjalvkritiska till att de inte pa
egetinitiativakte direkt till sjuk-
huset. Dd de varichock och hade
fatt beskedet att de skulle vinda
sig till vardcentralen dagen efter,
litade de pa det, siger de.

Handelsen intriffade efter att
Sjukvirdenslarmcentral tidigare
idr tog over ansvaret for bedom-
ningen avambulanslarmi Vistra
Gotaland. GP har tidigare berit-
tat att de inte klarar av att svara
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pa alla ambulanslarm och efter-
som utredningen inte ir firdig ar
det oklart om det var SOS Alarm
eller Sjukvardens larmcentral
som svarade pd samtalet.

Inspektionen for vird och om-
sorg skickade drendet vidare till
SOS Alarm som i nuldget inte vill
kommentera det.

— Under pagdende utredning
avvaktar vi med att kommentera
sjalva hindelsen, siger Anders
Klarstrom, presstalesman for
SOS Alarm.

— Det som ir skrimmande ir
att man inte fir den hjilp som
likarna anser att man behover i
ett sidant lige, siger Gisela.

Att inte 112 ville hjdlpa henne
var ett hirt slag, kinde hon.

—Detir ju det man ringer nir
detdr ndgotallvarligt och funkar
det inte dir sa 4r det ju riktigt
illa.

¥ Tobias Andersson
Akerblom

tobias.andersson.akerblom
@gp.se

25 anstiallda har
slutatinom tva ar

Under de knappt tva ar som
Sjukvardens larmcentral har
funnits har 25 anstillda slutat.
Det motsvarar omkring en
tredjedel av hela personalstyr-
kan.

- Jag sa ju upp mig bara for att
det var ohallbar arbetssituation,
jag kdnde att legitimationen var
pa vig att ryka, siger en tidigare
anstalld till GP.

Sjukvardens larmcentral mark-
nadsfors som en spinnande arbets-
plats med stora utvecklingsmdojlig-
heter och trevliga kollegor. Perso-
nalen skaKklara svirabedomningar
utan att ha patienten framfor sig
och ha en mental beredskap for
en ling rad osikerhetsmoment.
Sa siger chefslikaren Per Orninge
i tidningen Sjukskoterskekarriir.

—XKlarar man det, ir detta ett fan-
tastiskt spinnande jobb, dir man
pa ett avgorande sitt kan paverka
hur det ska gd for den hjdlps6kan-
de.

Det finns anstéllda som delar den
bilden. Men det finns ocksd de som
tycker precis tvirtom. En sjuksko-
terska med ling yrkeserfarenhet,
men ingen tidigare erfarenhet av
liknande arbete, valde att siga upp
sigimaj 2018.

”Jag kdnner mig osiker i de
medicinska bedémningarna och
gir med bivan till jobbet varje
dag”, skriver hon i ett brev till en
av larmcentralens chefer, som GP
har tagit del av.

Hon skriver att introduktionsut-
bildningen inte varit tillricklig, att
det rider total anarki i vissa situa-
tioner och att hon saknar stéd och
vigledning frin kunniga chefer
med erfarenhet.

?Jag vill inte gora férodande
misstag som drabbar patienter el-
ler annan och detta 4r ocksd att ta
ansvar”, skriver hon.

Totalt har 25 anstillda slutat pa
larmcentralen sedan den 6ppnade
dorrarna hosten 2017, enligt perso-
nallistor som GP har tagit del av.

Det motsvarar omkring en tredje-
del av hela arbetsstyrkan, som en-
ligt samma personallistor dr drygt
60 personer.

—Detvar lite aningslost, det skul-
le koras igenom till varje pris. Det
var ju en politisk markering. Det
skulle bara sjosittas, det var nu
eller aldrig. Sa det var inte riktigt
genomtinkt, siger en annan sjuk-
skoterska som GP har pratat med,
som har sagt upp sig pa grund av
arbetssituationen.

Liksom andranuvarande och tidiga-
reanstillda vigar personen inte gi
ut med sitt namn, av ridsla for att
det ska innebira svarigheter att fa
jobb inom Vistra Gotalandsregio-
neniframtiden.

Jag vill inte gora for-
odande misstag som
drabbar patienter.
Sjukskoterska

— De kastade ju bara ut oss, gor
sd gottni kan. Och 4r man da sjuk-
skoterska sd kinde man, det blir ju
svartarubrikeritidningen om man
g0r en medicinsk felbedomning.
Sig att man tar hundra samtal s
gor man kanske en felbed6mning.
D3 ir man ju rokt.

Sjukskoterskan berittarattdetinte
var ovanligt att sitta ensam pa pass
dir samtalen kom i en strid strom
frin hela Vistra Gotaland, vilket
GP har avslgjat har skett vid ett
flertal tillfillen under sommaren.

—Jagsaupp mig bara for att det
var en ohdllbar arbetssituation, jag
kinde att legitimationen var pd
vig att ryka.

Ann-Louise Andersson ir verk-
samhetschef for Sjukvirdens larm-
central. Hon siger att det finns det
flera orsaker till att anstillda har
valt att sluta, till exempel att en
person ska ha flyttat utomlands

och att flera som arbetar inom
ambulansen ska ha varit inne
temporirt pd larmcentralen, da
de blivit gravida eller fitt nigon
fysisk skada.

— Man har tyckt att det hir 1atit
spinnande och vill girna testa, och
sen efter ett tag har man upptickt,
nej det hir var inte ritt for mig. For
det dr ett vildigt tufft jobb. Si det
finns manga olika orsaker och det
kanvarasdienstartavenverksam-
het, siger Ann-Louise Andersson.
Det finns ju konstaterade arbets-
miljoproblem.

—Ja,det gor det,det 4r lokalerna
som det handlar om till stor del.
En sjukskoterska sager till oss att
det kdndes som att legitimationen
var pa vag att ryka pa grund av
arbetssituationen och att personen
darfor valde att sluta.

—Qj,jadetdr hennes upplevelse
da.

Ann-Louise Andersson har tidi-
garesagti GP atthoninte nirmare
kan kommentera enskilda perso-
ners upplevelser och att arbetssi-
tuationen ir siker.

Vardférbundets huvudskyddsom-
bud Jeanette Roos siger att hon
kidnner till att det har varit kaotiskt
pilarmcentralen tidigare, men att
hon inte har fitt uppgifter om det
den senaste tiden.

—Detirjuinte okej att man kin-
ner att man inte har ritt forutsitt-
ningar for att gora ett gott jobb och
att man slutar av det skilet, siger
Jeanette Ros.

Personallistor som GP har tagit del
av visar dock att det dven i dr har
slutat i genomsnitt en person i
mdnaden, varav majoriteten sjuk-
skoterskor.

—Omupplevelsen ir sd nukinner
jagrentspontantatt man behover
ha ett medlemsmaote ritt s omga-
ende dir. For den hir osikerheten
skapar ju bara stress och ohilsa och
att man tappar kompetent perso-
nal, siger Jeanette Ros.

Tobias Andersson Akerblom
tobias.andersson.akerblom@gp.se
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