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Sjukvard

Ediths mamma Sylvia Quarcoo sager att det kdnns bra att regionen nu Lex Maria-anmaler

handelsen.

Bild: Petter Trens

Skallen spracktes

—nu anmals

larmcentralen

4-ariga Ediths skalle
spracktes av en tung
blomkruka men sjukskot-
erskan lade pa luren.
Forst efter att aklagare
anmalt handelsen utred-
des arendet. Nu konsta-
terar Vastra Gotalands-
regionen att det blivit ett
flertal fel i hanteringen

- och gér den forsta an-
madlningen mot Sjukvard-
ens larmcentral enligt Lex
Maria.

Det var den 27 januari i ar
som 4-ariga Edith slogs till
marken av en tung blom-
kruka som triffat henne i
huvudet. En vuxen man pa
balkongen ovanfor hade kas-
tatden pd henne och domdes
senare for grov misshandel.
Trots flera samtal till 112
skickades det aldrig ndgon
ambulans och till slut fick
en polispatrull som kommit
till platsen kora Edith till
sjukhus. GP har granskat
fallet tillsammans med andra
drenden dir det blivit fel nar
personer i nod ringt 112.

Nu har Vistra Gotalandsregi-
onen gjorten hindelseanalys
isamarbete med polisen och
SOS Alarm.Iden konstateras
att det begitts ett flertal fel
i hanteringen av fallet. I det
forsta samtalet avslutade
sjukskoterskan  samtalet
utan att koppla in polis eller
att kontrollera att Ediths
mamma och granne forstatt
att hon varken skulle larma
utan ndgon ambulans, eller
kopplain polisen.

” Ambulans skulle ha skick-
atsvid forsta samtalet, utifrin
att man inte med sikerhet
kunde uteslutabehov avakut

omhindertagande”, skriver
Vistra Gotalandsregionen i
enanmilan enligt Lex Maria.
”Sjukskoterskan blev frus-
trerad over svarigheter i kom-
munikationen och allt larm
runt hindelsen och tappade
humoret. Detta kan ha pa-
verkat beslutet att hinvisa
till jourcentral istillet for att
forsoka fa fram mer informa-
tion om flickans tillstaind”.
Edith utsattes dirfor for
risk for allvarlig vardskada,
enligt regionens hindel-
seanalys. I den konstateras
dven att sjukskoterskan lit

Det dir inte det
som dr viktigt for
mig, det ddliga
som har hdint har
redan hdnt

Sylvia Quarcoo
Ediths mamma

sig bli provocerad och och
polisen skulle ha kopplatsin
ndr polisbehov identifierats.
Mannen tringde senare in i
Ediths ligenhet innan poli-
sen hann komma till platsen,
vilketledde till en kaosartad
situation.

Vid de efterfoljande sam-
talen konstaterar regionen
attdetvaritldng svarstid hos
Sjukvirdenslarmcentral. En
sjukskoterska pd SOS Alarm
borde ha kopplats in da det
inte gick att fi tag pa den
regionala enheten. Ruti-
nerna brots nir nya vardbe-
domningar inte gjordes vid
uppfoljande samtal. Arendet
borde ha prioriterats hogre

och en ambulans som fanns
ledig borde ha skickats ut.

GP:s granskning har visat
pa flera fall dir Sjukvardens
larmcentral har gjort felbe-
domningar nir minniskor i
nod har ringt112. Men det hir
ar det forsta fallet som Lex
Maria-anmails sedan verk-
samheten startade.

Ediths mamma Sylvia
Quarcoo siger att hon har
fatt information i ett tele-
fonsamtal om att regionen
har gjort fel.

—Detirintedetsom ir vik-
tigt for mig, det daliga som
har hint har redan hint, si-
ger hon.

Samtidigt vill hon ha en for-
klaring om hur det kunnat
gd som det gick, nigot hon
inte tycker att hon har fitt
innu. Innan GP kontaktar
henneharhon inte fitttadel
avregionens hindelseanalys.
Men det kinns bra att hian-
delsen nu Lex Maria-anmils,
siger hon.

—Detirbraattdeinteslip-
per det och gar vidare.

Nu kommer Sjukvardens
larmcentral att genomfora
utbildningsinsatser inom
akut samtalsmottagning.
Det handlar om hur man pd
kort tid inhdmtar tillricklig
och adekvat information for
att gora en bedomning men
ocksa frigor som bland annat
ror stresshantering, viarde-
grund och samverkansklima-
tet pd enheten. Atgirderna
ska genomforas under viren
2020 och redovisas for ansva-
rig chefsldkare senast 1 juli.
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MID SEASON SALE
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PA MANGDER AV VAROR

Nu startar var Mid Season Sale i butik och pa intersport.se.
Fynda mangder av kvalitets- och markesprodukter bland sport
och sportmode till oslagbara priser. Varmt valkommen!
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McKINLEY ICY/HUDSON,
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7 INTERSPORT

Lokala avvikelser kan forekomma. Med reservation for slutforsaljning och eventuella tryckfel.



