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Justiticombudsmannen
Lilian Wiklund

Kritik mot Liljevalchs Internationella Liroverk i Sodertilje kommun for
handliggningen av en begiran om utliimnande av allmiinna handlingar

Anmilan

I en anmélan som kom in till JO den 29 november 2011 framforde Mirta Modig
klagomal mot Liljevalchs Internationella Liroverk i Stdertilje kommun angiende
handlidggningen av en begiran om utlimnande av hennes betyg fran ar 2000.
Mirta Modig anforde 1 huvudsak {6ljande. Nir hon 1 bérjan av november 2011
begirde att f4 ut betygen fick hon veta att betygshandlingarna fanns i ett valv som
pa grund av renovering inte gick att komma 4t. Hon behdvde betygen for att
ansoka till komvux och fick deras tillatelse att lamna in betygen senare, men helst
inom en vecka efter anstkningstidens utgdng den 14 november. Hon kontaktade
skolan flera gdnger men fick samma svar som tidigare. Vid tidpunkten for JO-
anmélan hade hon fortfarande inte fatt sina betyg.

Utredning

Muntliga upplysningar inhémtades frin skolassistenten Linda Bjuvgérd vid
Liljevalchs Internationella Liroverk som i huvudsak uppgav foljande. Miirta
Modig kontaktade en studie- och yrkesvégledare vid skolan i borjan av november
2011 och begirde att f en kopia av sina betyg. Studie- och yrkesvigledaren
hidnvisade till henne efter att ha upplyst Mérta Modig om att betygen fanns i ett
valv som spirrats av pd grund av ombyggnation. Mirta Modig iterkom med sin
begiran till en receptionist den 25 november och blev éterigen héinvisad till henne.
Den 29 november ringde Mirta Modig till henne och fick d4 veta att
ombyggnationen dnnu inte var klar och att det dérfér inte var mojligt att gé in i
valvet. I november kontaktades hon dven av komvux angdende Mérta Modigs
betyg. Hon informerade om sitnationen och fick uppfattningen att komvux
accepterade att det drijde ytterligare en tid innan betygen skickades till dem.

Den 30 november gick en studie- och yrkesvigledare, trots den pagdende
ombyggnationen, in i valvet och himtade de begérda handlingarna. Betygskopior
skickades till Mirta Modig och till komvux med post den 1 december.
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Bedomning

Grundlidggande bestimmelser om allménna handlingar och offentlighet for sddana
handlingar finns i 2 kap. tryckfrihetsférordningen (TF). Dér regleras dven priméart
frdgan om utlimnande av allminna handlingar.

Av 2 kap. 12 § TF framgér att en allmén handling som far limnas ut — dvs. som
inte omfattas av ndgon sekretessbestdmmelse — pd begiiran “genast eller si snart
det dr mojligt” pa stéllet utan avgift ska tillhandahé&llas den som &nskar ta del av
handlingen. Denna har enligt 2 kap. 13 § TF &dven ritt att mot faststéild avgift fa
en kopia av handlingen till den del den fir 1imnas ut. En sddan begéran ska
behandlas skyndsamit.

JO har i ett flertal beslut uttalat att innebérden av regleringen ar att besked i en
utlimnandefradga normalt bor lamnas redan samma dag som begiran gjorts. Nagon
eller ndgra dagars fordrdjning kan dock godtas om en sédan fordrdjning dr
nddvindig for att myndigheten ska kunna ta stédllning till om den efterfrigade
handlingen forvaras hos myndigheten och om den i sddant fall 4r allmén och
offentlig. Hartill kommer att ett visst dréjsmal ar ofrdnkomligt om framstéllningen
avser eller fordrar genomgang av ett omfattande material. En begéran om utfdende
av allméinna handlingar méste emellertid prioriteras framfoér andra administrativa
goromal.

Av utredningen framgér att det tog ca en manad frén det att Mirta Modig begérde
att fa ut handlingarna till dess att de skickades till henne. En sd ling
handlidggningstid stdr i strid med det i tryckfrihetsforordningen grundlagsfista
skyndsamhetskravet och &r inte acceptabel. Nér det giller den forklaring som
skolan limnat till den 14nga handldggningstiden vill jag till en borjan allmint
framhdlla det olampliga i att forvara allminna handlingar pa ett sddant sitt att de
ar odtkomliga vid exempelvis en ombyggnation. Det har vidare framkommit att
det, trots den pagdende ombyggnationen, i vart fall den 30 november var méjligt
att g in i valvet och hdmta de begirda handlingarna. Mgjligheten att gora detta
borde — om det inte skett — ha undersdkts 1dngt tidigare. Aven om skolan vid
kontakten med komvux uppfattade att de aktuella betygen kunde ges in senare
ursiktar det inte den passivitet som priglat skolans handldggning,

Med de kritiska uttalanden som gjorts ovan avslutas drendet.

W%, L. d

Lilian Wiklund
A Edholm
féredragande
Séndlista
Mirta Modig

Liljevalchs Internationella Liroverk (Linda Bjuvgérd)
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Datum for anmaélan

2011-11-29

Namn
Mirta Modig
Adress

Barrtorpsvigen 5 7tr
154 48 Sodertilje

Telefonnummer (dagtid)

0855064243 0735371179

Myndighet och/eller tjansteman som anmadlan riktar sig mot

Liljevalchs internationella laroverk Sodertilje

Eventuellt drende- eller diarienummer hos berérd myndighet
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Mirta Modig

Beskriv i korthet vad som hédnde och nér det d4gde rum

I bérjan av November bad jag skolan om mina betyg fran &r 2000. De sade att betygen {for
tillfallet ligger i ett valv, som pga renovering inte gar att komma at. De bad mig aterkomma
en vecka senare.

Jag behdver betygen till komvux. Den 14 November gick tiden for ansékan ut. Jag fick
tillitelse att ldmna in betygen senare till komvux, Helst inom en vecka efter att
ansOkningstiden gétt ut. Under tiden har jag varit flera ganger i kontakt med Liljevalchs som
fortfarande hénvisar till renovering. Enligt dem skulle renovering vara klar fredagen 25 nov.
Idag den 29 nov har jag fortfarande inte fitt mina betyg. Enligt dem s& &r betygen kvar 1
valvet.

Om komvux inte far in mina betyg snarast, sd blir jag inte antagen till sokta kurser.
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Pa vilket sétt anser Ni att myndigheten/tjdnstemannen har agerat felaktigt?

Jag har ju ritt att ta del av mina egna betyg. Och de gor det omgjligt f6r mig.
De har haft en manad pa sig. Jag har informerat fran b6érjan hur viktigt det var att fa tag 1
betygen for vidare studier. Men det enda svar jag far dr "Tyvirr, det kan inte vi géra nagot at"
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Ovriga upplysningar
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Hur man fyller i blanketten ”JO-ANMALAN”

e Datum for anmalan fylls i dverst pa blankettens forsta sida.

e | dversta rutan pa forsta sidan skriver den som gor en anmalan in sitt namn, sin adress och sitt
telefonnummer péa dagtid.

e | nasta ruta skrivs vilken myndighet och/eller tjaznsteman som anmélan riktar sig mot. Kénner anmélaren
till nagot drende- eller diarienummer hos den myndighet som anmalan géller skrivs &ven detta nummer in
har.

e Pasidan 2 skriver anméalaren forst i korthet vad han/hon vill anmala och nér héandelsen agde rum.

e Pasidan 3 skall anmalaren beskriva pa vilket satt han/hon anser att myndigheten/tjinstemannen har
agerat felaktigt.

OBS - man kan endast skriva sa pass mycket text som ryms inom det vita utrymmet som &r avsett att skrivas i.
Skriver man mer “forsvinner” den forsta text man skrivit in. Racker inte utrymmet till far anmalaren darfor
fortsitta skriva under rubriken ”Ovriga upplysningar’ pa sidan 4 i blanketten.

Nar denna blankett fyllts i fullstdndigt kan den skickas direkt via e-post till JO genom att klicka pa "SKICKA” pa
sidan 4*. Annars kan den ifyllda blanketten skicka till JO via fax: 08-21 65 58, per post: Riksdagens
ombudsmaén - JO, Box 163 27, 103 26 STOCKHOLM eller lamnas in direkt till JO: Vastra Tradgardsgatan 4

i Stockholm.

*) Foérutsétter bl.a Arcobat Reader 4 eller senare, samt att blanketten dppnas i webblésare direkt fran webbplatsen




